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MYBEE VEEBITEENUSED 

KASUTUSTINGIMUSED 

 

 

I. ÜLDSÄTTED 

1.1. Käesolevad MyBee Estonia OÜ, registrikood: 16462004, registrijärgse asukoha aadress: Harju maakond, 

Tallinn, Kesklinna linnaosa, Narva mnt 31, 10120, Eesti Vabariik (ettevõte), kasutustingimused 

(kasutustingimused) reguleerivad (i) kodulehele ja kodulehel saadaval olevatele teenustele registreerumist, 

sisenemist, juurdepääsu ja nende kasutamist, (ii) teenuste valimist ja tellimist (nagu määratletud allpool) ning 

(iii) teenuste lepingute sõlmimist, samuti (iv) juurdepääsu muule kodulehel saadaval olevale sisule, toodetele 

ja teenustele ning nende funktsioonidele ja nende kasutamist ning (v) mis tahes muid suhted, mis on seotud 

kodulehe, teenuste ja selle funktsioonide tellimise ja kasutamisega (koduleht, veebirakendus, kodulehel 

saadaval olevad teenused, nende funktsioonid ühiselt või ükskõik milline neist eraldi nimetatud kui 

veebiteenused).  

1.2. Need kasutustingimused ei reguleeri teenuste osutamist, kasutamist ja haldamist ega ka kõiki seotud suhteid, 

mida reguleerib leping (nagu määratletud allpool). 

1.3. Kasutaja peab enne konto loomist ja teenuste tellimist hoolikalt läbi lugema teenuste tellimis- ja muud 

tingimused, käesolevad kasutustingimused, lepingu ja muu kodulehel esitatud teabe. Kui konto on loodud ja 

kasutaja registreeritud, siis loetakse, et kasutaja on kohaldatavatest tingimustest teadlik ja on nendega 

nõuetekohaselt nõustunud. Lisaks, veebiteenustele juurde pääsedes ja neid kasutades nõustub kasutaja iga 

kord käesolevate kasutustingimuste kohaldamisega. Seega palun lugege käesolevad kasutustingimused 

enne veebiteenustele juurdepääsu saamist, nende jaoks registreerumist või nende kasutamist hoolikalt läbi. 

1.4. Teenuste ja sõiduki pakkumise ja kasutamise suhtes kohaldatakse kohaldatavat lepingut ja muid punktis 1.5 

nimetatud allikaid. 

1.5. Kui esineb vastuolusid või lahknevusi, tõlgendatakse ja kohaldatakse käesolevaid kasutustingimusi järgmise 

prioriteetsuse alusel:  

1.5.1. teenuste tellimis-/broneerimistingimused; 

1.5.2. leping; 

1.5.3. kodulehel kontol esitatud teave; 

1.5.4. käesolevad kasutustingimused. 

1.6. Ettevõte ja tema teenusepakkujad koguvad ja säilitavad isikuandmeid, mis on vajalikud veebiteenuste ja 

teenuste osutamiseks ning nendega seotud tehingute töötlemiseks. Ettevõte järgib selliste isikuandmete 

kogumisel ja edasisel töötlemisel õigusaktide nõudeid. Veebiteenuste, kodulehe ja teenuste suhtes 

kohaldatav privaatsuspoliitika on kättesaadav siin: https://mybee.ee/privaatsuspoliitika/ 

(privaatsuspoliitika). 

II. MÕISTED 

2.1. Konto on kasutaja digitaalne konto kodulehel veebiteenustele, teabele ja sisule juurdepääsuks ja nende 

kasutamiseks.  

2.2. Leping on III peatükis sätestatud korras vormistatud mootorsõiduki tellimisleping, mis koosneb eri- ja 

üldtingimustest, üldtingimused on kättesaadavad siin https://mybee.ee/soiduki-rendileping/. 

2.3. Tellimistaotluse määratlus on esitatud III peatükis. 

2.4. Püsiv andmekandja on e-posti teade koos manusega või mistahes muu vahend, mis võimaldab kasutajal 

säilitada isiklikult talle adresseeritud teavet sellisel viisil, et see on edastatud teabe otstarbele vastava aja 

jooksul tulevikus kättesaadav ja muutmata kujul taasesitatav.  

2.5. Sisselogimisandmed on andmed, mida kasutatakse konkreetsele kontole juurdepääsuks.  
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2.6. Maksekaart on kasutajale või muule kontoga seotud isikule väljastatud kehtiv(ad) maksekaart 

(maksekaardid), mida kasutajal on õigus seaduslikult kontoga sidumiseks kasutada ja millega teenuste eest 

tasuda.  

2.7. Privaatsuspoliitika on punktis 1.6 viidatud ettevõtte privaatsuspoliitika.  

2.8. Teenused on kodulehe kaudu valitavad ja tellitavad sõiduki tellimise teenused (tasu eest kasutajale sõiduki 

ajutise omamise ja kasutamise õiguse andmine ning sellega seotud teenused), teenuste osutamist ja 

haldamist reguleerib leping.  

2.9. Kasutaja on ettevõtte klient (füüsiline isik) või äriklient, kes nõustub käesolevate kasutustingimustega, loob 

konto ja saab õiguse veebiteenuseid kasutada. Käesolevate kasutustingimuste tähenduses kvalifitseeritakse 

kasutaja veebiteenuste kasutajaks juba enne lepingu koostamist ja enne lepingujärgsete teenuste tellimist. 

2.10. Veebiteenused on kodulehe kaudu enne lepingu koostamist, selle ajal ja pärast seda või teenuste osutamise 

ajal pakutavad funktsioonid, seaded, omadused ja muud teenused. 

2.11. Koduleht on koduleht aadressil www.mybee.ee.  

2.12. Kõikide muude käesolevates kasutustingimustes kasutatud mõistete tähendus vastab punktis 1.5 nimetatud 

allikates sätestatud tähendusele.  

III. REGISTREERUMINE JA KONTO LOOMINE NING LEPINGU SÕLMIMINE 

3.1. Õigus luua konto, pääseda ligi veebiteenustele ja neid kasutada on isikutel, kes ei ole nooremad kui 

18aastased ja kes on sooritanud käesolevates kasutustingimustes nimetatud toimingud ja kes vastavad 

käesolevates kasutustingimustes sätestatud nõuetele.  

3.2. Konto loomisel (registreerumise ajal) peab isik: 

3.2.1. lugema hoolikalt läbi käesolevad kasutustingimused, lepingu, privaatsuspoliitika ja kodulehel esitatud 

teabe; 

3.2.2. kinnitama vastavalt vajadusele kasutustingimuste, privaatsuspoliitika ning muude dokumentide ja 

teabega nõustumist; 

3.2.3. esitama oma eesnime, perekonnanime, mobiiltelefoni numbri, e-posti aadressi, füüsilise aadressi ja 

sooritama nõutavad autentimistoimingud (nt sisestama kasutajale SMS-sõnumiga saadetud koodi 

jne); 

3.2.4. ärikliendi puhul esitama äriühingu nime, registrikoodi, aadressi, KMKR nr, volitatud isiku nime, 

perekonnanime, e-posti aadressi, mobiiltelefoni numbri; 

3.2.5. esitama muud andmed, teabe ja/või dokumendid, mida ettevõte võib registreerumisel mõistlikult 

nõuda; 

3.2.6. looma parooli, mida kasutatakse kontole sisenemiseks;  

3.2.7. kinnitama e-posti aadressi ja mobiiltelefoni numbri kehtivust/õigsust. 

3.3. Teenuste tellimiseks peab kasutaja: 

3.3.1. siduma oma konto maksekaardiga; 

3.3.2. esitama kehtiva dokumendi, mis kinnitab kasutaja õigust sõidukeid juhtida (s.o juhiluba), ja tegema 

kodulehel kõik nõutavad toimingud, näiteks (i) üles laadima reaalajas foto kasutajale väljastatud 

juhiloa esi- ja tagaküljest, (ii) üles laadima reaalajas foto oma näost (selfi) kodulehel näidatud viisil; 

(iii) sooritama muud kodulehel viidatud toimingud.  

3.4. Ettevõte kontrollib konto loomise käigus oma teenuseosutaja(te) abiga kasutaja näo sarnasust (vastavust) 

üleslaetud dokumentidel olevate fotodega ja sõidukite juhtimisõigust tõendava dokumendi kehtivust. Pärast 

konto loomist võidakse perioodiliselt kontrollida kasutaja sõidukite juhtimisõigust tõendava dokumendi 

kehtivust.  

http://www.mybee.ee/
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3.5. Füüsilisest isikust kasutaja puhul loetakse konto looduks isiku nimele ja leping loetakse sõlmituks isikuga, 

kelle juhiluba on punktis 3.3 sätestatud korras kontole üles laetud. Selline isik loetakse kasutajaks. 

Ärikasutaja puhul loetakse konto ärikasutaja nimele looduks ja leping loetakse ärikasutajaga sõlmituks pärast 

kõigi punktis 3.15 nimetatud toimingute nõuetekohast täitmist.  

3.6. Kui kasutaja on äriklient (juriidiline isik), registreerib ja avab konto kasutaja nimel kasutaja nõuetekohaselt 

volitatud töötaja pärast seda, kui on ta saanud ettevõttelt kinnituse, et teenuseid võib tellida ja lepingu saab 

lepingus sätestatud viisil sõlmida. Kõik käesolevas dokumendis olevad viited kasutajale kvalifitseeritakse 

viideteks kasutaja nõuetekohaselt volitatud ja määratud töötajale, kui ei ole sätestatud teisiti. 

3.7. Kui isik ei esita konto loomise käigus kõiki dokumente või ei tee kõiki registreerimistoiminguid või muid 

kodulehel nimetatud ning punktides 3.2 ja 3.3 sätestatud toiminguid, on ettevõttel õigus tuletada seda 

nimetatud isikule meelde ja töödelda sel eesmärgil nimetatud isiku poolt esitatud ja tema kohta kogutud 

andmeid vastavalt privaatsuspoliitikas sätestatule.  

3.8. Juhul kui (i) ettevõttel ei ole tehniliselt võimalik kontrollida juhiloa või isiku poolt konto loomise käigus esitatud 

muude dokumentide või andmete õigsust ja kehtivust või (ii) ettevõttel on isiku poolt esitatud andmete õigsuse 

osas põhjendatud kahtlusi või (iii) muudel käesolevates kasutustingimustes sätestatud juhtudel on ettevõttel 

õigus konto loomist mitte kinnitada või õigus keelata isikul konto loomine ja/või keelata veebiteenuste või 

mõne veebiteenuse kasutamine.  

3.9. Arvestatakse, et nii konto loomisel kasutaja poolt kui ka iga kord teenuste tellimisel kinnitab kasutaja, et: 

3.9.1. ta on piisavalt vana, et tal on kasutustingimuste kohaselt õigus luua konto ja kasutada 

veebiteenuseid; 

3.9.2. puuduvad muud põhjused, mille tõttu ta ei saa kohaldatavate õigusaktide kohaselt veebiteenuseid 

või teenuseid kasutama hakata, ja sellist põhjust ei esine kogu teenuste kasutamise ajal; 

3.9.3. tal on õigus kasutada maksekaarti teenuste eest tasumiseks;  

3.9.4. ta on tutvunud teenustele kohaldatavate hindadega, teenuste osutamise muude tingimustega; 

3.9.5. ta nõustub lepingu sõlmimiseks ja täitmiseks ja muudel privaatsuspoliitikas nimetatud eesmärkidel 

vajalike isikuandmete kogumise ja töötlemisega. 

3.10. Konto loomisel peab kasutaja esitama ennast puudutavad õiged, täpsed, tõesed ja täielikud andmed, 

sealhulgas oma õige ees- ja perekonnanime, mobiiltelefoni numbri, füüsilise aadressi ja e-posti aadressi. 

Konto loomine ja veebiteenuste kasutamiseks registreerumine teiste isikute andmete, valede, võltsitud või 

ebaseaduslikult kogutud andmetega on keelatud. Kasutaja kannab ebaõigete, ebatäpsete või valede 

andmetega seonduvalt kõiki riske ja kogu vastutust.  

3.11. Kasutaja peab hoidma oma sisselogimisandmeid, konto loomiseks kasutatud andmeid, seadet, juhiluba ja 

muid isikut tõendavaid dokumente hoolsalt, tähelepanelikult ja vastutustundlikult ning ei tohi anda 

kolmandatele isikutele võimalust nendele ligi pääseda või kasutada neid konto loomiseks või teenuste 

kasutamiseks. Kasutaja vastutab oma sisselogimisandmete ja konto turvalisuse, salajasuse ja 

konfidentsiaalsuse eest.  

3.12. Kasutajal ei ole õigust: 

3.12.1. oma kontot üle anda, müüa ega rentida või anda oma konto kasutusõigust muul viisil üle mistahes 

teisele isikule; 

3.12.2. võimaldada teisel isikul laadida kontole oma juhiluba või siduda kontoga teisele isikule väljastatud 

juhiluba;  

3.12.3. luua vale-, ebaseaduslikke, petukontosid; 

3.12.4. lisada teisele isikule väljastatud maksekaarti ilma selle isiku nõusolekuta ja ilma õiguseta kasutada 

seda maksekaarti kontoga sidumiseks ja teenuste eest tasumiseks; 

3.12.5. luua kontot teise isiku nimel. 
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3.13. Kasutaja peab kohe pärast sellest teada saamist ettevõtet teavitama, kui: 

3.13.1. tema sisselogimisandmed lähevad kaotsi või saavad muul viisil teisele isikule kättesaadavaks; 

3.13.2. kasutaja kaotab kontrolli konto üle või juurdepääsu konto andmetele; 

3.13.3. kasutaja kaotab kontrolli konto loomiseks kasutatud andmete üle (nt juhiluba, e-posti aadress, 

mobiiltelefoni number) või seadme üle, milles on sisselogimisandmed kontole juurdepääsuks; 

3.13.4. sisselogimisandmeid või konto loomiseks kasutatud andmeid on kasutatud ilma kasutaja teadmata; 

3.13.5. kasutaja andmed on muutunud, juhiluba on aegunud või kasutajale on väljastatud uus juhiluba, tema 

juhiluba on välja vahetatud jne; 

3.13.6. ilmnevad punktis 3.12 nimetatud asjaolud; 

3.13.7. ilmnevad muud asjaolud, mis ohustavad konto ja/või sellel olevate andmete terviklikkust, 

konfidentsiaalsust ja täpsust. 

3.14. Pärast kasutaja teate saamist punktis 3.13 märgitud asjaolude kohta võib ettevõte konto blokeerida. Lisaks 

on ettevõttel õigus ka omal äranägemisel konto ajutiselt blokeerida, kui ettevõte tuvastab ise punktis 3.12 

märgitud asjaolud. Lisaks võib ettevõte konto blokeerida ka muudel käesolevates kasutustingimustes ja 

lepingus sätestatud juhtudel. 

3.15. Punktis 3.13 nimetatud kasutaja teate saamisel püüab ettevõte takistada kasutaja konto ja 

sisselogimisandmete edasist ebaseaduslikku kasutamist, kuid ettevõte ei vastuta sellise tegevuse 

õnnestumise eest ja seega ei vastuta ettevõte mistahes kahju, kaotsimineku või ebamugavuste eest, mida 

kasutaja või kolmandad isikud konto või sisselogimisandmete avalikustamise, varguse või ebaseadusliku 

kasutamise tõttu kannavad, välja arvatud juhul, kui kahju on kantud ettevõtte süül. Kasutaja vastutab 

kolmandate isikute tegevuse eest, kui need tegevused tehti kasutaja kontot või sisselogimisandmeid 

kasutades. Kasutaja vastutab igasuguse tegevuse eest kasutaja kontol ja kõikide sellest tulenevate 

tagajärgede, riskide ja vastutuse eest. Kasutaja vastutab ettevõtte ees kõigi tema kontot kasutades tehtud 

toimingute eest, välja arvatud juhul, kui kasutaja ei ole sellise väärkasutuse eest vastutav. 

3.16. Leping kasutaja ja ettevõtte vahel sõlmitakse veebiteenuste kaudu järgmiselt. 

3.16.1. Tellimistaotlus. Kasutaja valib sõiduki, kestuse, lisateenused ja muud teenuste tingimused, samuti 

kõik muud teenuste tellimiseks vajalikud parameetrid ning täidab kodulehe tellimiskuva, kõik 

vastavalt lepingule. Kasutaja saab oma taotluse üksikasjad üle vaadata ja neid parandada enne, kui 

esitab tellimistaotluse klõpsates vastavalt olukorrale nuppu „Rendi auto“ või sarnast nuppu. Kehtivad 

tingimused (või link neile) kuvatakse broneerimisprotsessi ajal ja kasutaja peab nendega nõustuma.  

3.16.2. Lepingu koostamine. Kui kasutaja on tarbija ja esitab tellimistaotluse, sõlmitakse leping 

veebiteenuste kasutamise kaudu, tehes järgmised toimingud:  

(i) kui kasutaja esitab veebiteenuste kaudu tellimistaotluse, loetakse seda kasutaja tehtud 

pakkumiseks ettevõttega lepingu sõlmimiseks; 

(ii) tellimistaotluse saamisel genereerivad veebiteenused automaatselt tellimistaotluse kviitungi, 

sealhulgas kõik asjakohased tellimisandmed, mida loetakse lepingus määratletud lepingu 

eritingimuste projektiks, mida kasutajale näidatakse; 

(iii) pärast genereeritud lepingu eritingimuste projekti kättesaamist ja läbivaatamist ning nupu 

„Rendi auto“ või sarnase nupu vajutamist saab kasutaja SMS-sõnumiga automaatselt 

genereeritud koodi;  

(iv) kasutaja sisestab SMS-sõnumiga saadetud automaatselt genereeritud koodi kodulehele 

broneeringu lõpule viimiseks; 

(v) kasutaja autoriseerib maksekaardilt makse; 

(vi) ärikasutaja puhul saadetakse arve ja makse tegemiseks vajalikud andmed kasutajale e-kirja 

teel; 
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(vii) ettevõte saadab kasutajale e-posti teel eraldi teatise, mis sisaldab viidet lepingu eritingimustele, 

samuti lepingu üldtingimuste kehtiva versiooni tekstile (PDF/A või samaväärne loetav 

dokumendiformaat), mis on genereeritud ülaltoodud toimingute alusel, tuginedes lepingule.  

3.16.3. Kasutaja nõustub ja kinnitab, et ta on rahul teenuste valiku ja tellimise viisiga, lepingu koostamise 

järjekorraga, lepingu dokumentide vahetamise ja kättetoimetamisega (eri- ja üldtingimused), mis 

loetakse kasutajale õigeaegselt nõuetekohaselt kättetoimetatuks, nõuetekohases juriidilises 

kirjalikus vormis ja viisil ning nõuetekohasel püsival andmekandjal.  

3.16.4. Kui kasutaja on äriklient (juriidiline isik), sõlmib kasutaja esmalt ettevõttega lepingu nõuetega 

kooskõlas eraldi lepingu, mille allkirjastamise järel saab kasutaja (juriidiline isik) õiguse lepingu 

koostamiseks veebiteenuste kaudu punktis 3.16.2 määratletud korras. 

3.16.5. Kui kasutaja on äriklient (juriidiline isik), võib ettevõte kokku leppida teistsuguses lepingu koostamise 

korras, viisis ja formaadis, mille jaoks ei ole nõutavad kõik või mõned eeltoodud punktis 3.16 märgitud 

toimingud.  

3.16.6. Tellimistaotluse tagasilükkamine. Kui ettevõte ei saa teenust organiseerida ega tellimistaotlust 

täita, teavitab ettevõte sellest kasutajat e-posti teel või teatega kodulehel.  

3.17. Tellimistingimused varieeruvad, sõltudes teenustest, tellimisklassist ja muudest parameetritest. Palun 

kontrollige alati kodulehelt kohaldatavaid tellimistingimusi ja tutvuge nendega.  

IV. VEEBITEENUSTE KASUTAMINE 

4.1. Ettevõte annab käesolevaga kasutajale isikliku, piiratud, mitteüleantava, tagasivõetava õiguse (lihtlitsents), 

mida ei saa all-litsentsida, et pääseda ligi veebiteenustele ja kasutada veebiteenuseid kasutaja seadmetes, 

kasutada veebiteenuste kaudu ligipääsetavat teavet, mis on mõeldud üksnes kasutaja enda poolt 

kasutamiseks.  

4.2. Veebiteenuste kasutamisel ei ole kasutajal õigust: 

4.2.1. veebiteenuseid või nende mistahes osa litsentsida, all-litsentsida, kopeerida, muuta, levitada, luua, 

müüa, edasi müüa, üle anda või liisida;  

4.2.2. pöördprojekteerida või muul viisil üritada veebiteenuste lähtekoodi välja eraldada, välja arvatud 

seadusega lubatud juhtudel;  

4.2.3. käivitada või teha võimalikuks mistahes programmide või koodide käivitamist, mis võimaldavad 

veebiteenuste lõikamist (cutting), indekseerimist, analüüsimist või andmekaevandamist või 

andmekoorimist. 

4.3. Veebiteenuseid võib kasutada paljude nutiseadmetega, millel on internetiühendus ja kuhu on paigaldatud 

tavapärased operatsioonisüsteemid (nt Android, iOS). 

4.4. Veebiteenuste kasutamisel kasutaja: 

4.4.1. vastutab veebiteenuste kasutamiseks vajaliku internetiühenduse või võrgujuurdepääsu olemasolu 

eest. Kasutaja tasub kõik sideteenuse osutaja poolt nõutavad tasud, sealhulgas tasud andmete 

edastamise eest veebiteenuste kasutamisel; 

4.4.2. peab kasutama seadmel olevat tootja poolt pakutavat ja toetatavat originaaloperatsioonisüsteemi ja 

selle standardtööriistu. 

4.5. Veebiteenuseid pakutakse „nagu on“ ja „vastavalt saadavusele“. Veebiteenustes võib esinda piiranguid, 

viivitusi ja/või muid interneti ja elektroonilise side kasutamisega kaasnevaid probleeme ja puudub garantii, et 

need on alati kasutatavad ja tõrgeteta. Ettevõte ei garanteeri veebiteenuste katkematut kasutatavust ega 

tõrgeteta talitlust. Tarkvararikete või töökatkestuste korral püüab ettevõte lahendada need võimalikult kiiresti, 

kuid veebiteenuste talitlust võivad piirata juhuslikud tehnilised tõrked ja ettevõte ei saa garanteerida, et 
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veebiteenused töötavad alati korralikult ja kasutajale ootuspäraselt. Kohaldatavate õigusaktidega lubatud 

ulatuses ei garanteeri ettevõte, et: 

4.5.1. veebiteenused töötavad ilma katkestuste ja tõrgeteta; 

4.5.2. puuduvad viivitused või muud mittevastavused veebiteenustes näidatud teabe ja andmete ning 

tegeliku teabe ja andmete vahel.  

4.6. Ettevõttel on õigus: 

4.6.1. veebiteenuseid muuta, peatada või lõpetada teatud funktsioonide toimimine või muuta veebiteenuste 

elementide paigutust; 

4.6.2. täiustada veebiteenuseid, nende infosüsteemi ja kõrvaldada mistahes tuvastatud defektid, isegi kui 

see võib põhjustada / põhjustab kasutajatele veebiteenuste osutamisel lühiajalisi katkestusi. 

Erakordsete asjaolude ja oluliste põhjuste korral on ettevõttel kasutajale ja/või endale tekkida võiva 

võimaliku kahju vältimise eesmärgil õigus kõrvaldada veebiteenustes või infosüsteemis esinevad 

defektid igal ajal, nii päeval kui öösel.  

4.7. Kohaldatavate õigusaktidega lubatud ulatuses on ettevõte vabastatud igasugusest vastutusest, kui kahju(d) 

tekib (tekivad): 

4.7.1. kasutaja poolt kasutatava seadme operatsioonisüsteemi toimimise, koostalitlusvõime või ühilduvuse 

tõttu, seadme turvarikete tõttu; 

4.7.2. selle tõttu, et kasutaja ei ole paigaldanud asjakohase veebilehitseja uuendatud versiooni või 

täiendust või uuendust, mille saadavusest ettevõte on teatanud; 

4.7.3. kasutaja poolt tehtud toimingute või tegevuse tõttu, ettevõtte poolt antud veebiteenuste 

kasutamisega seotud juhiste eiramise tõttu; 

4.7.4. kolmandate isikute tegevuse või tegevusetuse tõttu, nende juurdepääsu tõttu veebiteenustele ja 

andmetele, sealhulgas, kuid mitte ainult, elektroonilises sides ja elektroonilistes sidevõrkudes 

esinevatest tõrgetest või riketest tulenev kahju; 

4.7.5. kui kasutaja ei saa mistahes põhjusel veebiteenuseid kasutada või kui veebiteenustega koos 

kasutatav mistahes seade, programm või operatsioonisüsteem lakkab toimimast või ei toimi 

kasutajale ootuspäraselt või leitakse mis tahes vigu või kui veebiteenuseid ei olnud võimalik 

õigeaegselt osutada viiruste, küberrünnakute või muu kolmandatest isikutest tingitud mõju tõttu (nt 

tarkvara, operatsioonisüsteem, operaatorid jne). 

4.8. Kasutaja tagab riistvara, tarkvara ja seadmete kasutamisel registreerumiseks, konto loomiseks ja/või 

veebiteenustesse sisselogimiseks asjakohaste ja mõistlike turvameetmete (sealhulgas 

viirusetõrjeprogrammide ja tulemüüride) kasutamise ja vastutab seega kõikide tagajärgede eest, mis 

tulenevad tema seadmete ebapiisavast turvalisusest. Kasutaja on vastutav kõikide tagajärgede eest, mis 

tulenevad tema süsteemide või seadmete ebapiisavast kaitsest.  

V. VASTUTUS 

5.1. Kasutaja kannab kogu vastutust seoses järgnevaga: 

5.1.1. tegevus, tegevusetus või mis tahes muud kontoga tehtavad toimingud; 

5.1.2. konto loomisel ja lepingu koostamisel esitatavad ebaõiged, ebatäpsed või valeandmed.  

5.2. Ettevõte vastutab käesolevates kasutustingimustes sätestatud kohustuste täitmise eest ja hüvitab kasutajale 

ettevõtte kohustuste mittenõuetekohase täitmise tõttu tekkinud kahju üksnes juhul, kui kahju on tekkinud 

ettevõtte süül. Vastutus selliste kahjude eest piirdub kahjudega, mida loetakse seda tüüpi lepingule 

tüüpilisteks, mõistlikeks ja ettenähtavateks.  

5.3. Ettevõte ei vastuta järgneva eest: 

5.3.1. veebiteenuste tasuta pakutava sisu ja programmide õigsus, usaldusväärsus ja täielikkus ning 

nendest tuleneda võivad kahjud; 
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5.3.2. kasutaja või kolmandate isikute tegevus, tegevusetus või toimingud.  

5.4. Ilma et see piiraks ülaltoodud sätteid, ei vastuta ettevõte kohaldatava seadusega lubatud ulatuses järgmise 

eest: 

5.4.1. kahju, mida kasutaja põhjustas veebiteenuste kasutamisega kolmandatele isikutele või nende varale;  

5.4.2. kahju kasutaja varale, tervisele või elule veebiteenuste kasutamisel; 

5.4.3. saamata jäänud tulu, sissetulek, äritegevus, kokkulepete või lepingute sõlmimise võimalus, tarkvara, 

andmete või teabe kasutamise võimaluse kahjustumine või kaotsiminek, maine kaotamine või 

kahjustumine. 

5.5. Kohaldatavate õigusaktidega lubatud ulatuses ei anna ettevõte mingeid garantiisid ega võta mingit vastutust 

kasutaja või kolmandate isikute tegevuse või tegevusetuse eest. 

5.6. Mitte ükski käesolevate kasutustingimuste säte ei piira ettevõtte õigust nõuda võlakohustuste täitmist nende 

kolmandate isikute poolt (vastavalt lepinguvälisele vastutusele), kes põhjustasid oma tegevuse või 

tegevusetusega ettevõttele kahju, kuid selline ettevõtte õigus ei piira mingil juhul kasutaja eelnevalt nimetatud 

vastutust. 

VI. PEATAMINE. LÕPETAMINE 

6.1. Kasutaja võib veebiteenuste kasutamise lõpetada. Selline tegevus iseenesest ei lõpeta aga lepingut, kontot 

ega too kaasa lepingus määratletud lõpetamise tagajärgi.  

6.2. Kasutaja võib nõuda oma konto kustutamist või lõpetamist ainult juhul, kui ta ei ole lepingut sõlminud või kui 

leping lõpetati või muul viisil lõppes kooskõlas lepingu tingimustega.  

6.3. Kasutajal ja ettevõttel on õigus leping lõpetada kooskõlas lepingu nõuetega. 

6.4. Ettevõttel on õigus ühepoolselt blokeerida, peatada või lõpetada kasutaja veebiteenuste kasutamine: 

6.4.1. käesolevates kasutustingimustes nimetatud juhtudel;  

6.4.2. ettevõtte õigustatud huvide kaitseks; 

6.4.3. muudel privaatsuspoliitikas, käesolevates kasutustingimustes ja lepingus nimetatud juhtudel; 

6.4.4. kasutaja taotlusel, kui punktis 6.2 nimetatud tingimused on täidetud.  

VII. LÕPPSÄTTED 

7.1. Ettevõttel on õigus käesolevaid kasutustingimusi ühepoolselt muuta, teavitades kasutajaid sellest kodulehel. 

Kasutustingimuste muudatused jõustuvad 5 (viis) päeva pärast nende kasutajatele teatavaks tegemist. Kui 

kasutaja tellib teenuseid kooskõlas muudetud kasutustingimustega, loetakse kasutaja muudatustega 

nõustunuks. Tehtud tellimuste (sõlmitud lepingute) suhtes kohaldatakse igal juhul kasutustingimuste seda 

versiooni, mis kehtis lepingu sõlmimise hetkel.  

7.2. Ettevõttel on õigus igal ajal ühepoolselt muuta tellimistingimusi, avaldades need veebiteenustes ja kodulehel. 

Need muudatused jõustuvad pärast kodulehel avaldamist. Enne tellimistingimuste muutumist tehtud 

tellimuste (sõlmitud lepingute) suhtes kohaldatakse tellimistingimuste seda versiooni, mis kehtis lepingu 

sõlmimise hetkel. 

7.3. Käesolevate kasutustingimuste tähenduses, v.a punkti 7.1 puhul, loetakse kasutaja nõuetekohaselt kirjalikult 

teavitatuks järgmisel päeval pärast seda, kui: (i) kasutajale saadetakse tema kontol märgitud e-posti 

aadressile e-kirjaga saadetav teade või (ii) teda teavitatakse veebiteenustes tema kontol.  

7.4. Käesolevate kasutustingimuste tähenduses loetakse kasutaja ettevõtet nõuetekohaselt kirjalikult teavitanuks 

järgmisel päeval pärast seda, kui kasutaja: (i) saadab tema kontol märgitud e-posti aadressilt ettevõtte e-

posti aadressile info@mybee.ee e-kirjaga saadetava teate või (ii) saadab e-posti aadressile info@mybee.ee 

kvalifitseeritud e-allkirjaga (nt Smart-ID või mobiilse allkirjaga) allkirjastatud taotluse. Juhul kui kasutaja peab 

kasutustingimuste kohaselt teavitama ettevõtet koheselt, loetakse kasutaja selline kohustus nõuetekohaselt 

täidetuks alles siis, kui ettevõtet on teavitatud otsese ja vahetu sidevahendi teel, s.o telefoni teel. 

mailto:info@mybee.ee
mailto:info@mybee.ee
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7.5. Ettevõttel on õigus anda ühepoolselt kõik või mõned käesolevatest kasutustingimustest ja/või lepingust 

tulenevad õigused ja kohustused üle kolmandale isikule, (i) olles teavitanud kasutajat või kõiki kasutajaid 

sellest kirjalikult ette (saates üldise teate e-posti teel või kontole saadetava veebiteenuste teate kaudu) ja (ii) 

olles taganud, et selline üleandmine ei vähenda kasutaja olemasolevaid õigusi. 

7.6. Kõik õigused, mis ei ole käesolevate kasutustingimuste alusel otseselt kasutajale antud, jäävad ettevõttele. 

Veebiteenused ja kõik veebiteenuste kasutamisel kogutud andmed (sealhulgas kõik seotud 

intellektuaalomandi õigused) kuuluvad ja jäävad ettevõtte, ettevõttega seotud äriühingute või tema 

litsentsiandjate omandiks. 

7.7. Kasutajal ei ole õigust ja kasutaja ei tohi lubada kolmandatel isikutel: 

7.7.1. kasutada, esitleda või hallata ettevõtte või MyBee nimesid, kaubamärke või teoseid mistahes muul 

eesmärgil kui veebiteenuste ja/või teenuste kasutamiseks;  

7.7.2. luua või registreerida mistahes märke, domeeninimesid, tarkvaraprogrammide nimesid või pealkirju 

või sotsiaalmeedia kasutajanimesid või profiile, mis sisaldavad ettevõtte nimesid, kaubamärke või 

teoseid või nendega eksitavalt või sisuliselt sarnaseid kaubamärke, nimesid, pealkirju või teoseid;  

7.7.3. kasutada ettevõtte või MyBee nimesid, kaubamärke või teoseid oma sotsiaalmeedia profiilil pildi või 

ekraani taustapildina;  

7.7.4. osta ettevõtte või MyBee nimesid, kaubamärke või teoseid sisaldavaid märksõnu (sealhulgas, kuid 

mitte ainult Google AdWords); või 

7.7.5. mistahes eesmärgil ja mistahes viisil registreerida, viidata, kasutada, kopeerida ja/või taotleda 

omandiõigust nimedele, märkidele, kaubamärkidele või teostele või mistahes eksitavale või sisuliselt 

sarnasele nimele, kaubamärgile, märgile, pealkirjale või teosele, eraldi või koos muude tähtede, 

kirjavahemärkide, sõnade, sümbolite, joonistuste ja/või muude loominguliste teoste või 

elementidega, välja arvatud ülalnimetatud erandite korral. 

7.8. Kasutustingimuste mistahes punktide kehtetus ei mõjuta kasutustingimuste muude punktide kehtivust ja 

jõustatavust. Mistahes selline kehtetu, ebaseaduslik või jõustamatu punkt loetakse tühiseks. 

7.9. Kasutajal, kes on tarbija, on õigus esitada avaldus tarbijavaidluste komisjonile, aadress Endla 10A, 10122 

Tallinn, e-post info@ttja.ee, tel: +372 667 2000. Lisaks sellele võib kasutaja, kes on tarbija, kasutada Euroopa 

vaidluste veebipõhise lahendamise (ODR) platvormi (lisateavet leiab aadressilt 

https://ec.europa.eu/consumers/odr). See säte ei piira kuidagi kasutaja õigust pöörduda oma õiguste kaitseks 

pädeva kohtu poole. 

7.10. Kõik pooltevahelised vaidlused ja lahkarvamused lahendatakse Eesti Vabariigi pädevas kohtus. Käesolevaid 

kasutustingimusi tõlgendatakse ja kohaldatakse kooskõlas Eesti Vabariigi õigusega. 

7.11. Kasutaja võib mistahes ja kõikides käesolevaid kasutustingimusi puudutavates küsimustes pöörduda 

ettevõtte poole telefonil +3726601900, e-posti aadressil: info@mybee.ee. 

 

Kasutustingimusi ajakohastati viimati: 15 02 2024. 

 

https://ec.europa.eu/consumers/odr
tel:+3726601900
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