
 
 

Cтраховой Полис 

  
Страховая компания: 

ERGO Insurance SE, регистрационный код 10017013 

Территориальное покрытие: 

Страны Европы, кроме Украины, Беларуси, России, Азербайджана, Грузии, Казахстана, 
Молдовы и Турции. 

Застрахованные риски: 

Страхование гражданской ответственности владельцев транспортных средств. 

Договор ОСАГО заключен на 12 месяцев, продлевается до окончания страхового договора. 
Годовая премия может быть пересмотрена при продлении. 

КАСКО — страховым случаем является указанное в страховом полисе неожиданное и 
непредвиденное событие, при наступлении которого страховщик обязан исполнить свои 
обязательства по договору. 

Премия по страховке КАСКО фиксирована на весь период действия страхового договора. 

Автозамещение + помощь на дороге:  

Помощь на дороге возмещается в случае возникновения непредвиденных обстоятельств, 
когда продолжение поездки на легковом автомобиле затруднено. Услуга действительна на 
территории покрытия, указанной в страховом полисе, и только в том случае, если 
уведомление поступает по указанному в договоре номеру телефона автопомощи ERGO. 

Если транспортное средство невозможно использовать в связи со страховым случаем, 
страховщик предлагает страхователю транспортного средства категории М1 автомобиль на 
замену на срок до 60 дней в течение годового страхового периода. Подменный автомобиль 
предоставляется из указанного страховщиком пункта доставки в рабочие дни и в разумные 
сроки. 

Самориск: 

Транспортные средства только для обычного использования — без поставок. Самориск 300 € 

Самориск 15% в случае кражи, но не менее 300 € 

Самориск при столкновении/убийства животного/ птицы (если идентифицируется) — 0 € 

Самориск на замену стекла 0 € 

Уничтожение автомобиля в результате стихийного бедствия — 0 € 

Амортизация запчастей: 

Амортизация не применяется к запчастям транспортных средств до 5 лет с момента первой 
регистрации. 

Выполнение ремонтных работ: 

Ремонт производится в авторизованных страховщиком дилерских центрах или иных 
мастерских. 

Разрешенные водители: 

Все водители, имеющие водительские права. 



 
 

Срок действия покрытия: 

Соответствует периоду подписного договора. 

Уведомление о претензиях: 

Сообщите о происшествии в полицию или Спасательный департамент, или в оба, если это 
необходимо; сообщить о дорожно-транспортном происшествии, краже, грабеже и 
вандализме в полицию, а о пожаре как в полицию, так и в Спасательный департамент в 
соответствии с действующим законодательством. 

Уведомить страховщика о страховом случае в письменной форме, сделав это при первой же 
возможности лично или через представителя, предоставив данные о повреждении, 
ожидаемом размере ущерба, свидетелях, сторонах и нарушителе, и в последующем 
следовать инструкциям предоставляется представителем страховщика. 

Если страховой случай наступил за пределами Эстонии, страхователь обязан сдать 
неработающее или поврежденное транспортное средство страховщику на территории 
Эстонии. Обоснованные расходы на ввоз остатков транспортного средства в Эстонию 
должны быть предварительно согласованы со страховщиком; соответствующие 
обоснованные расходы будут возмещены в размере, согласованном со страховщиком. 

Незамедлительно примите меры по спасению автомобиля и предотвращению увеличения 
ущерба, а также по уменьшению любого возможного ущерба. 

При страховом случае просьба уведомить страховщика по телефону (+372) 610 6500 или 
https://ekontor.ergo.ee/kahjuteade-soiduk. 

Дополнительные примечания: полиция должна быть проинформирована о каждом 
отдельном случае, если:  

• кто-то был ранен или убит; 
• стороны аварии расходятся во мнениях об ответственности; 
• во время аварии было повреждено имущество третьих лиц, собственник которого 

отсутствует; 
• при съезде с дороги, если не повреждено имущество третьих лиц; 
• украдены части транспортного средства или транспортное средство полностью; 
• автомобиль был обнаружен кем-то поврежденным, и действовать в соответствии с 

полученными указаниями. 

Правила и условия: 
MTPL – https://www.riigiteataja.ee/akt/131032022006?leiaKehtiv  

MOD – https://www.ergo.ee/files/S%C3%B5idukikindlustuse_tingimused_KT_0921_ 13%20_EST-
1.pdf  

Условия помощи на дороге и автозамещения: 

https://www.ergo.ee/private-clients/motor-hull-insurance/ergo- carassistance 

https://www.ergo.ee/private-clients/motor-hull-insurance/ergo-replacement- car 

https://ekontor.ergo.ee/kahjuteade-soiduk
https://www.riigiteataja.ee/akt/131032022006?leiaKehtiv

